Sylvain BARRET

24 ans - pro@sylvainbarret.info - 06 03 87 79 55

Consultant Fonctionnel - StratZgie des Sl

Obiectif

Je veux dZvelopper une expertise et un savoir faire dans un cadre
dynamique et entreprenant. Je souhaite trouveun poste de consultant

abn d'accompagner vos clients dans leurs projets stratZgiques
13 Rue Saint Sebastien

75011 Paris Dernier Dipléme : Master 2

O

pro@sylvainbarret.info

Management et Stratégie des Systémes d’Information
06 03 87 79 55

MS2] - Session 2008 - |AE de Lyon

Né le 31/12/1984 Experlence

Consultant Fonctionnel

NFORMAT

Titulaire du permis B Asais Conseil : SSII, Gestion Commerciale de I’énergie, 60 employés;

Paris, France | Octobre 2009 - en poste chez EDF Direction Entreprises

Analyse et rZdaction des spZcibcations gZnZrales et fonctionnelles
Participation ~ IOZlaboration de la stratZgie de tests

RZdaction de documentations

Assistance fonctionnelle, formation

. Consultant Fonctionnel Interne
Anglais : Courant
magnify360 : SAAS dans le domaine du e-Marketing, 30 employés;

Los Angeles, USA | Avril 2008 - Avril 2009
ModZlisation et implZmentation du processus de gestion des incidents

Management des ressources misent en oeuvre pour I'exZcution de ce processus
ModZlisation et documentation du processus d@plZmentation dOun nouveau client

Espagnol : Notions

LANGUES

Recueil des besoinset rZdaction de spZcibcations pour IOamZlioration de la plate-forme
Formation, support fonctionnel des grands comptes et des responsables clientsle
Mise en place dOun outil de gestion des connaissances

) Retrouvez tout mes Consultant en BPM
> diplémes et d’autres

~ expériences sur : Cyberdeck : Conception et commercialisation de bornes interactives

Lyon, France | Novembre 2007 - Mars 2008, dans le cadre du Master 2 MS2I
ModZlisation du processus d'administration des ventes

sylvainbarret.info Etque prZaIabIg pour l'industrialisation du processus _
Ecriture du cahier des Charges, proposition dOune solution

o

Analyste Fonctionnel

Lagrange Patrimoine : Immobilier de loisirs, 40 employés;
Lyon, France | Octobre 2006 - Octobre 2007

Enjeux de la gestion de la relation clientele

SpZcibcation fonctionnel de modules de gestion immobiliere et du reporting pour la direc
tion Commercial

Formation des Utilisateurs
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